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Véc : Reklamace riiznobarevnosti dvefi a zarubni — stanovisko vyrobce

nékteri uZivatelé nasich dvefi a zarubni maji po obdrzeni dojem, Ze se jedna o vyrobky nekvalitni a
reklamuji riznou barevnost jednotlivych dvefi nebo ¢asti dyhové sesazenky na dvefich nebo
zarubnich.

Radi bychom Vam jako vyrobce dvefi a zarubni z pfirodniho matridlu sdélili nase stanovisko.

Charakteristickou vlastnosti dfeva jsou barevné odchylky a rozdilnost v kresbé zplsobené originalitou
kazdého kusu, z toho dlivodu rozdilnost v barevnosti kresbé u jednotlivych dvefi a zarubni a jejich
prvkd se nepovaZuje za vadu a nemuzZe byt predmétem reklamace.

Z vlastnich bohatych zkusenosti vime, Ze pfirodni dyha na svétle oxiduje a sladuje svoji barevnost.

Tésime se na dalsi spolupraci



